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Regulamin korzystania z przestrzeni ,,SKYHUB”

81

Postanowienia ogdlne

=

Niniejszy regulamin (dalej: ,,Regulamin”) okresla zasady korzystania z przestrzeni

,»SkyHub”, znajdujgcej sie w siedzibie todzkiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. w

todzi, ul. Narutowicza 34.

2. Operatorem przestrzeni SkyHub (dalej: ,,Operator”) jest Wojewddztwo tdédzkie,
dziatajgce poprzez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa todzkiego.

3. Przestrzen SkyHub jest inicjatywa o charakterze niekomercyjnym — korzystanie z niej jest
catkowicie nieodptatne.

4. Kazda osoba przebywajaca na terenie SkyHub jest zobowigzana do przestrzegania
postanowien niniejszego Regulaminu.

5. Akceptacja Regulaminu nastepuje z chwilg rejestracji Uzytkownika lub faktycznego

skorzystania z przestrzeni SkyHub.

§2
Definicje
Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1. Przestrzen — catos¢ powierzchni SkyHub, obejmujgca w szczegdlnosci przestrzen
coworkingowg, strefy wspdlne, sale spotkan, sale konferencyjng, sale pracy
indywidualnej oraz kuchnie.

2. Operator — podmiot wskazany w §1 ust. 2.

3. Uzytkownik — osoba fizyczna, ktdra przeszta proces rejestracji i korzysta z przestrzeni
SkyHub lub ustug swiadczonych w jej ramach.

4. Co-working — otwarta czes¢ przestrzeni SkyHub przeznaczona do wspdlnej pracy

Uzytkownikow.
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5. Sala spotkan — wydzielona przestrzen przeznaczona do pracy indywidualnej lub spotkan
w mniejszych grupach.

6. Sala konferencyjna — wydzielona przestrzen przeznaczona na prelekcje, wydarzenia,
warsztaty oraz spotkania otwarte.

7. Wydarzenie — spotkanie, szkolenie, warsztat, konferencja lub inna aktywnos¢
organizowana przez Operatora lub Partneréw w przestrzeni SkyHub.

8. Partner — osoba fizyczna lub prawna, jednostka organizacyjna z lub bez osobowoSci
prawnej, wspoétpracujaca z Operatorem przy realizacji celéw SkyHub, w szczegdlnosci
wspierajgca rozwoj ekosystemu innowacji i startupdéw.

9. Strona internetowa — oficjalna strona SkyHub wskazana przez Operatora.

10. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r.

§3

Cele funkcjonowania SkyHub
Celem funkcjonowania SkyHub jest w szczegdlnosci:

1. wspieranie rozwoju przedsiebiorczosci, w tym projektow start-upowych, poprzez
zapewnienie przestrzeni do kreatywnej i innowacyjnej pracy;

2. stwarzanie warunkow do nawigzywania kontaktéw, wymiany doswiadczen i wspotpracy
pomiedzy Uzytkownikami;

3. organizacja i wspieranie wydarzen, inicjatyw i dziatan edukacyjnych sprzyjajgcych
rozwojowi biznesu oraz innowacji;

4. budowanie i rozwijanie spotecznosci zwigzanej z przedsiebiorczoscig oraz innowacjami w

regionie.

84

Rejestracja Uzytkownika i weryfikacja danych
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Korzystanie z przestrzeni oraz ustug oferowanych w ramach SkyHub wymaga
jednorazowej rejestracji Uzytkownika. Rejestracja moze nastgpic:

a) poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego na stronie internetowej, albo

b) poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego na miejscu w recepcji SkyHub.
Podczas pierwszej wizyty Uzytkownika Operator lub upowazniona osoba ma prawo
zazadac okazania waznego dokumentu tozsamosci w celu weryfikacji danych podanych
w formularzu.

Operator zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonywania wyrywkowej weryfikacji danych
Uzytkownikéw, w szczegdlnosci poprzez poréwnanie danych z listg obecnosci lub inng
dokumentacjg wykorzystywang w SkyHub.

Uzytkownik jest zobowigzany do wspodtpracy przy czynnosciach weryfikacyjnych.
Odmowa okazania dokumentu tozsamosci lub odmowa weryfikacji danych jest
rownoznaczna z brakiem akceptacji Regulaminu i skutkuje odmowag Swiadczenia ustug
SkyHub oraz zakazem dalszego przebywania w przestrzeni.

Operator moze odmowic rejestracji lub jg cofngé w przypadku podania nieprawdziwych
danych lub naruszenia postanowien Regulaminu.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zazgdaé wykreslenia z listy Uzytkownikdw; nie wptywa

to na waznos¢ czynnosci dokonanych przed ztozeniem takiego zgdania.

§5

Korzystanie z przestrzeni SkyHub

Korzystanie z catej przestrzeni SkyHub jest nieodptatne.

Przestrzen jest dostepna od poniedziatku do pigtku w godzinach okreslonych przez
Operatora (standardowo 9:00-17:00), z zastrzezeniem ust. 3—4.

Godziny dostepnosci sali konferencyjnej mogg réznic sie od godzin otwarcia pozostatej
czesci przestrzeni, w szczegdlnosci zalezg od harmonogramu wydarzen.

Operator moze czasowo ograniczy¢ dostep do catosci lub czesci przestrzeni (np. w

zwigzku z organizacjg wydarzen, pracami technicznymi lub bezpieczeristwem).
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Informacja o planowanych ograniczeniach jest ogtaszana z wyprzedzeniem w sposéb
przyjety przez Operatora (np. na stronie internetowej, w mediach spotecznosciowych
lub na tablicy informacyjnej w obiekcie).
5. Rejestracja nie gwarantuje dostepnosci konkretnego miejsca pracy; mozliwos$é
skorzystania z coworkingu jest uzalezniona od dostepnosci stanowisk.
6. Uzytkownik ma prawo do korzystania z:
a) przestrzeni coworkingowej,
b) sal spotkan oraz sali konferencyjnej — zgodnie z zasadami rezerwacji okreslonymi w
§6,
c) kuchni oraz zaplecza sanitarnego,
d) zbioru bibliotecznego dostepnego na miejscu, z obowigzkiem zwrotu wypozyczonych
ksigzek w stanie niepogorszonym i w ustalonym terminie.
7. Uzytkownik zobowigzany jest do:
a) korzystania z przestrzeni i wyposazenia zgodnie z ich przeznaczeniem,
b) utrzymywania porzgdku na zajmowanym stanowisku pracy oraz w strefach
wspdlnych,
c) sprzatniecia stanowiska po zakonczeniu pracy,
d) zgtaszania obstudze wszelkich awarii, uszkodzen lub zagrozen dla bezpieczenistwa.
8. Wnoszenie dodatkowych mebli, sprzetu lub dokonywanie jakichkolwiek przerébek,
montazu lub ingerencji w instalacje obiektu bez uprzedniej zgody Operatora jest
zabronione.
9. Uzywanie dodatkowych elektrycznych urzadzen grzewczych lub chtodzgcych (poza

zapewnionymi przez Operatora) jest zabronione.
§6
Rezerwacja sali spotkan oraz sali konferencyjnej

10. Korzystanie z sali spotkan oraz sali konferencyjnej odbywa sie na zasadach rezerwaciji.

11. Rezerwacji mozna dokonaé:
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a) mailowo,

b) poprzez formularz rezerwacyjny wskazany przez Operatora,

c) osobiscie w recepcji SkyHub.

Rezerwacji nalezy dokonywac co najmniej na 1 dziei roboczy przed planowanym
terminem, chyba ze Operator postanowi inaczej.

Rezerwacja jest skuteczna po otrzymaniu potwierdzenia od SkyHub (np. wiadomosci
mailowej lub potwierdzenia w systemie rezerwacyjnym).

Jedna osoba lub podmiot moze zarezerwowac sale spotkan na czas nie dtuzszy niz 2
godziny w ramach jednej rezerwacji, chyba ze Operator wyrazi zgode na dtuzszy czas w
zwigzku ze szczegdlnym charakterem spotkania i dostepnoscia sali.

Przedtuzenie czasu rezerwacji albo kolejna rezerwacja bezposrednio po sobie jest
mozliwa wytgcznie w przypadku braku kolizji z innymi rezerwacjami i wytgcznie za zgodg
Operatora.

Sala konferencyjna jest przeznaczona w szczegdlnosci do organizacji wydarzen, prelekgji,
warsztatow oraz spotkan otwartych.

Propozycje organizacji wydarzen w sali konferencyjnej mozna zgtasza¢ w sposdb
okreslony przez Operatora (np. poprzez formularz ,,Zorganizuj wydarzenie”). Operator
ma prawo odmaéwic organizacji wydarzenia bez podania przyczyny.

Operator moze ograniczy¢ dostep do przestrzeni wspdlnej oraz sali konferencyjnej w

czasie trwania wydarzen.

§7

Korzystanie z Internetu

SkyHub zapewnia Uzytkownikom bezptatny, bezprzewodowy dostep do Internetu na
obszarze przestrzeni wskazanej przez Operatora.

Login i hasto do sieci udostepniane sg Uzytkownikom w recepcji lub w inny sposdb
okreslony przez Operatora.

Zabronione jest w szczegdlnosci:
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a) pobieranie, udostepnianie lub przechowywanie tresci niezgodnych z prawem,

b) korzystanie z tgcza w sposdb, ktéry moze naruszac prawa osob trzecich (w tym
prawa autorskie),

c) nadmierne obcigzanie tgcza w celach rozrywkowych (np. masowe pobieranie
filmow),

d) podejmowanie dziatarht moggacych zaktdcié prace sieci lub zagrazac bezpieczeristwu
innych uzytkownikow.

Naruszenie zasad, o ktérych mowa w ust. 3, moze skutkowa¢ natychmiastowym

zablokowaniem dostepu do Internetu oraz odmowg dalszego korzystania z przestrzeni

SkyHub.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w zwigzku z brakiem dostepu

do Internetu, jego nieprawidtowym dziataniem ani za szkody wynikajgce z niezgodnego z

prawem korzystania z tgcza przez Uzytkownikdw.

§8

Zasady porzadkowe, bezpieczenstwo, monitoring

Uzytkownicy sg zobowigzani do:

a) przestrzegania Regulaminu i powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa,

b) okazywania szacunku innym osobom przebywajgcym w SkyHub,

c) korzystania z mienia Operatora w sposdb do tego przeznaczony oraz, w przypadku
zawinionego wyrzadzenia szkody, naprawienia jej lub pokrycia kosztéw naprawy,

d) zachowania ciszy i kultury pracy,

e) spozywania positkdw i napojow wytgcznie w miejscach do tego przeznaczonych,

f) zachowania czystosci w przestrzeni pracy i strefach wspdlnych,

g) stosowania sie do polecen personelu SkyHub.

Zabrania sie w szczegélnosci:

a) wnoszenia i spozywania alkoholu, sSrodkéw odurzajgcych, substancji

psychotropowych i innych uzywek,
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b) palenia wyrobéw tytoniowych i papieroséw elektronicznych na terenie catego
obiektu,

c) uzywania urzadzen emitujgcych nadmierny hatas oraz odtwarzania muzyki lub
innych tresci dzwiekowych bez uzycia stuchawek,

d) zachowan naruszajgcych spokdj i komfort innych Uzytkownikéw,

e) wprowadzania zwierzat do przestrzeni SkyHub, chyba ze Operator wyraznie dopusci
inaczej lub jest to dopuszczone przepisami szczegélnymi (np. pies asystujacy).

Dziatalnos¢ obiektu opiera sie na systemie kontrolowanego dostepu. Kontrola nastepuje

w recepcji oraz na kazde zgdanie personelu.

Na terenie SkyHub moze by¢ stosowany system monitoringu wizyjnego i system

rejestracji wejs¢/wyjsé, stuzacy zapewnieniu bezpieczenstwa oséb oraz mienia.

Informacja o monitoringu jest odpowiednio oznaczona.

Uzytkownicy powinni zgtaszaé personelowi wszelkie sytuacje budzgce niepokéj, w

szczegolnosci nietypowe lub potencjalnie zagrazajace bezpieczerstwu zachowania

innych osdb.

Operator moze podejmowac dziatania wyjasniajgce, w tym niejawne dziatania

weryfikacyjne, w granicach obowigzujgcego prawa, w celu zapewnienia bezpieczenstwa

i porzadku.

W przypadku razgcego lub uporczywego naruszania Regulaminu, zasad wspodtzycia

spotecznego lub bezpieczenstwa, Operator moze cofngé¢ Uzytkownikowi prawo

korzystania z przestrzeni SkyHub ze skutkiem natychmiastowym, anulowa¢ rejestracje i

odméwic¢ ponownej rejestracji. Decyzja ta jest ostateczna.

§8a
Lista obecnosci i zasady ewidencji wejs¢

Na terenie SkyHub obowigzuje lista obecnosci, prowadzona w formie papierowej lub

elektronicznej, stuzgca potwierdzeniu wejscia i wyjscia Uzytkownikdw z przestrzeni.
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Kazdy Uzytkownik jest zobowigzany do czytelnego wpisania sie na liste obecnosci przy
wejsciu do przestrzeni SkyHub oraz przy jej opuszczaniu, podajgc dane zgodne z
faktycznym stanem.

Operator lub upowaznione osoby majg prawo weryfikowac zgodnos¢ danych wpisanych
na liscie obecnosci z danymi przedstawionymi podczas rejestracji.

Odmowa wpisania sie na liste obecnosci jest traktowana jako brak akceptacji
Regulaminu i skutkuje odmowag wstepu na teren SkyHub lub koniecznoscig
niezwtocznego opuszczenia przestrzeni.

Dane zawarte w liscie obecnosci sg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami

o ochronie danych osobowych oraz §11 Regulaminu.

§9

Ubior
SkyHub jest przestrzenig o charakterze biznesowym. Uzytkownicy sg zobowigzani do
zachowania schludnego, estetycznego ubioru, odpowiadajgcego co najmniej
standardowi ,smart casual” oraz ogdlnie przyjetym normom wizerunkowym dla
przestrzeni pracy.
Personel Operatora ma prawo ocenié, czy stréj Uzytkownika jest odpowiedni do
charakteru miejsca.
W przypadku stwierdzenia, ze strdj jest razgco nieodpowiedni, personel moze poprosic¢
Uzytkownika o jego zmiane lub opuszczenie przestrzeni do czasu dostosowania sie do
wymogow.
Odmowa dostosowania sie do wymagan dotyczacych ubioru traktowana jest jako brak
akceptacji Regulaminu i skutkuje odmowag $wiadczenia ustug oraz obowigzkiem

niezwtocznego opuszczenia przestrzeni SkyHub.
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8§10

Partnerzy

Operator moze nawigzywac wspotprace z Partnerami w celu zwiekszenia atrakcyjnosci
ustug Swiadczonych w SkyHub oraz rozwoju ekosystemu innowacji i startupow.
Partnerami mogg zostac osoby fizyczne, organizacje lub inne podmioty, ktére wnosza
realng wartos¢ merytoryczng, promocyjng lub organizacyjng do dziatalnosci SkyHub.
Zainteresowani wspotpracg mogg zgtaszac swoje oferty w sposéb okreslony przez
Operatora (np. drogg mailowg lub poprzez formularz na stronie internetowej).

Oferta wspotpracy podlega weryfikacji przez Operatora, ktéry moze odmowic podjecia

wspotpracy bez podawania przyczyn.

811

Przetwarzanie danych osobowych (RODO)

Korzystanie z przestrzeni SkyHub wigze sie z przetwarzaniem danych osobowych
Uzytkownikow.

Administratorem danych osobowych jest Zarzgd Wojewddztwa todzkiego.

Szczegdtowa klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych stanowi

zatacznik do Oswiadczenia/Formularza rejestracyjnego.

8§12

Odpowiedzialnos¢

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzgdzone na terenie SkyHub
przez siebie.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) utrate, uszkodzenie lub kradziez rzeczy przyniesionych do SkyHub przez

Uzytkownikéw,
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b) szkody osobowe (np. urazy ciata, rozstrdj zdrowia) powstate w zwigzku z
nieprawidtowym korzystaniem z przestrzeni SkyHub przez Uzytkownika,

c) szkody wynikajace z nieprzestrzegania przez Uzytkownikow przepiséw prawa,
Regulaminu lub zalecen personelu,

d) skutki przerw w dostepie do Internetu, energii elektrycznej, wody lub innych mediéw
pozostajgcych poza kontrolg Operatora.

Uzytkownik jest zobowigzany do niezwtocznego zgtaszania personelowi kazdego

zdarzenia moggcego stanowic podstawe roszczen lub odpowiedzialnosci (np. szkody,

wypadku, zagrozenia).

§13

Postanowienia koncowe

Regulamin jest udostepniony Uzytkownikom na stronie internetowej SkyHub oraz w
recepcji obiektu.

Operator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Zmiany wchodzg w zycie po
uptywie co najmniej 14 dni od opublikowania ich tresci w sposéb przyjety przez
Operatora, chyba ze przepisy prawa wymagajg innego terminu.

Korzystanie z przestrzeni po wejsciu w zycie zmian Regulaminu jest réwnoznaczne z ich
akceptacja.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy prawa polskiego.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 2.02.2026 r. i obowigzuje do czasu jego zmiany lub

odwotania przez Operatora.
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